
 
 
 
 
 

DIVERSITY MAN AGEMENT – wieviel Vielfalt verträgt 
ein Unternehmen?  

 
 
 

 
 
 
 
 

Online-Umfrage von Secretary Search Personalberatung 
in Kooperation mit karriere.at 

 
 

Laufzeit: 6 Wochen 
N=689 

Geschlecht : 84,7% weiblich, 15,3% männlich 
Familienstand: 31% ledig, 28,7% verheiratet, 31% Lebensgemei nschaft,  

9,3% geschieden 
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Gibt es in Ihrem Unternehmen MitarbeiterInnen, die in die Zielgruppe 
von Diversity Management fallen?

über 100 
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Executive Summary 

 
1. Wahrnehmung der Probanden, ob es Diversity Management Zielgruppen im 
Unternehmen gibt: 
 
Personen mit Personalverantwortung meinen: 
Ja 85,2% 
Nein 14,8% 

 
 
Personen ohne Personalverantwortung meinen: 
Ja 89,3% 
Nein 10,7% 

 
Die Wahrnehmung und das Bewusstsei n sind also ähnlich gelagert. 
 
 
 
Je kleiner das Unternehmen, umso ger inger ist der Anteil an Menschen, di e 
mindestens eine der folgenden Kri terien erfüllen: 
 

unterschiedliche ethnische Herkünfte 
unterschiedliche Religionen 
besondere Bedürfnisse / Behinderungen 
unterschiedliche sexuelle Ausrichtung 
50 Plus 
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Nur einen geringfügig größeren Anteil an Personen im Unternehmen, die 
mindestens eines der untenstehenden Kri terien erfüllen, gibt es bei international 
versus national agierenden Unternehmen: 
 

unterschiedliche ethnische Herkünfte 
unterschiedliche Religionen 
besondere Bedürfnisse / Behinderungen 
unterschiedliche sexuelle Ausrichtung 
50 Plus 
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Gibt es in Ihrem Unternehmen Zielgruppen für 
Diversity Management?
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nein
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Erstaunlich – obwohl es in durchschnittlich 88% aller Unternehmen eine Zielgruppe 
für Diversity Management gibt – ist das folgende Chart. 
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Gibt es in Ihrem Unternehmen konkrete Maßnahmen zum 
Thema Diversity Management?

ja
nein

 
 
Bedarf / Bewusstsein – Thematisierung – konkrete Maßnahmen 
 
Obwohl es in 88% aller befragten Unternehmen Menschen gibt, die in die befragten 
Kategorien fallen, wird Diversity Management nur  in einem Drittel der Unternehmen 
(27,3%) thematisiert; obwohl sich dies viele MitarbeiterInnen wünschen ( 65,1%) 
wiewohl sie nicht unmittelbar von der Thematik betroffen sind (73,2%). 
 
Maßnahmen – Resultate 
 
Positiv zu werten ist, dass jede Art von Maßnahme, ob es konkr ete gab oder nicht, 
eine Verbesserung des Betriebsklimas und eine Erhöhung der Produktivität ergeben 
hat bzw. diese erwartet würde. 
 
Diskriminierung 
 
Wenn in Unternehmen Diskriminierungen wahrgenommen wurden, dann mehrheitlich 
hinsichtlich ethnischer Herkunft & Reli gion. Die Diskriminierungen fanden 
hauptsächli ch in Form von Mobbing & Chancen bei  Aufstiegs- & 
Entwicklungsmöglichkeiten; in 85% aller Antworten fand jedoch keinerlei Art der 
Diskriminierungen statt. 
 
Du-Wort / soziale Kontakte außerhalb der Arbeitszeit – Branchen 
 
Es zeigt sich, dass in Unternehmen, wo unter Vorgesetzten & Mi tarbeitern das Du-
Wort bzw. Kontakte auß erhalb der Arbeitszeit üblich sind, eine verringerte Rate an 
Diskriminierung vorzufinden ist; besonders in den Branchen Werbung/PR/Marketing 
& Wissenschaft/Forschung wird dies gelebt. 
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Diagrammauswertungen: 
 

20-25 Jahre; 10,0

26-30 Jahre; 21,3

31-35 Jahre; 16,0

36-40 Jahre; 21,0

41-45 Jahre; 16,3

46-50 Jahre; 9,7

50 Plus; 5,7
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In w e lcher Branche  is t Ihr Unte rnehm e n tätig?
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Kennen Sie den Begriff "Diversity Management"
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Gibt es in Ihrem Unternehmen MitarbeiterInnen, die einer oder 
mehreren der unten angeführten Gruppe/n zugehörig sind?  

Ja
Nein
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Wenn ja, welche? (Mehrfachnennungen möglich)

unterschiedliche
ethnische Herkünfte
unterschiedliche
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Behinderungen
unterschiedliche sexuelle
Ausrichtung
50 Plus

sonstige (bitte eintragen!)
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thematisiert?
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Wenn ja, für welche Gruppe(n)?  
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Wenn nein, würden Sie sich eine Thematisierung 
wünschen? 

Ja 
Nein
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Wenn Sie sich eine Thematisierung wünschen, dann 
weil... 

...Sie selbst Teil einer
dieser Gruppen sind.
...Sie selbst nicht Teil einer
dieser Gruppen sind.
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Gibt es in Ihrem Unternehmen konkrete Maßnahmen 
zu Diversity Management? 
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Wenn ja, welche Maßnahmen sind das?  
(Mehrfachnennungen möglich)

Intranet m it
zielgruppens pezifischen
Them en

Events

Weiterbildungs angebote (z. B.:
Sprachen)

Aufklärungs kam pagnen

gelebte Chancengleichheit
(Männer-Frauen, Alt-Jung, etc.)

Gleichs tellung von
gleichgeschlechtlichen
Partners chaften (z. B.:
Pflegeurlaub)
Gender-Mainstream ing

Vorträge

s ons tige (bitte hier eintragen!)
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Wenn es bereits konkrete Maßnahmen gegeben hat, 
konnten Sie dadurch eine Verbesserung des 

Arbeitsklimas feststellen?

Ja
Nein
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Wenn nein: Könnten Sie sich vorstellen, dass durch 
konkrete Maßnahmen eine Verbesserung des 

Arbeitsklimas möglich ist? 
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Nein
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Wenn nein: Könnten Sie sich vorstellen, dass durch 
konkrete Maßnahmen eine Erhöhung der 

Produktivität möglich ist?
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Nein 
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Konnten Sie beobachten, dass in Ihrem 
Unternehmen Diskriminierungen aufgrund der 

Zugehörigkeit zu einer der unten genannten 
Gruppen stattgefunden haben? 

Ja
Nein
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Wenn ja, bei welcher/n Gruppe/n?  
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Wenn ja, in welchem Zusammenhang fanden diese 
Diskriminierungen statt? (Mehrfachnennungen 

möglich)

Auf nahme von MitarbeiterInnen

Bezahlung/Gehalt

Auf stiegs-
/Entw icklungsmöglichkeiten

Mobbing

sonstiges
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Finden in Ihrem Unternehmen soziale Kontakte 
außerhalb der Arbeitszeit statt?

Ja
Nein
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Ist in Ihrem Unternehmen das "Du-Wort" üblich?
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PERSÖNLICHE ANGABEN 
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Welcher ethnischen Gruppe fühlen Sie sich 
zugehörig? 

afrikanisch
asiatisch
arabisch
kaukasisch (weiß )
indisch
sonstige
keine Angabe
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Welcher Religion fühlen Sie sich zugehörig? 

römisch-katholisch

evangelisch

muslimisch

buddhistisch

hinduistisch

keine
Religionszugehörigkeit
sonstige

keine Angabe
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Haben Sie besondere Bedürfnisse / 
Behinderungen? 

Ja
Nein
keine Angabe
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Wie ist Ihre sexuelle Ausrichtung? 

heterosexuell
homosexuell
bisexuell
sonstige
keine Angabe

 


